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Laporan Kegiatan Minggu Ke - II 
 

Nama Peserta : dr. Frinda Theresia Barus,MARS 

Instansi : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Judul Aksi Perubahan : Percepatan Pelayanan Vaksinasi melalui Sistem Informasi  

  Vaksin ( e – SIVA ) Pada Klinik Polres Metro Bekasi 
 
 

NO HARI/TGL KEGIATAN OUTPUT KET 

1 
Senin, 18 April 
2022 

Melakukan koordinasi dengan 
calon tim efektif dalam 
pembuatan Aksi Perubahan 

- Notulen 
- Dokumentasi 
 

 

2 Selasa , 19 
April 2022 

Merumuskan dan 
berkoordinasi dengan 
Kabiddokkes Polda Metro Jaya 
sebagai stake holder eksternal 
dalam meminta dukungan 
komitmen aksi perubahan (e-
SIVA) 

- Notulen 
- Dokumentasi  

 

3  Merumuskan dan 
berkoordinasi dengan IT 
sebagai stake holder internal 
pembuatan aplikasi (e-SIVA) 

- Draft Rancangan 
Aplikasi  

- Dokumentasi 
 
 

 

4 Rabu , 20 April 
2022 

Rapat pembentukan Tim 
Efektif dan koordinasi 
penjelasan aksi perubahan 
dan pembagian tugas yang 
akan dikerjakan team efektif 
yang terdiri dari team 
administrasi, team produk dan 
team IT 

- Undangan 
- Notulen 
- Sprint Tim Efektif 
- Dokumentasi 

 

 

5 
Kamis , 21 
April 2022 

Mensosialisasikan dan 
berkoordinasi dengan 
Kadinkes Kabupaten Bekasi 
sebagai stake holder 
eksternal untuk aksi 
perubahan  (e-SIVA) 

- Notulen 
- Dokumentasi 

 

 

6 
 

Mensosialisasikan dan 
berkoordinasi dengan Kabid 
P2P Dinkes Kabupaten 
Bekasi sebagai stake holder 
esternal untuk aksi perubahan  
(e-SIVA) 

- Notulen 
- Dokumentasi 

 

 



7 
Jumat , 22 
April 2022 

Mensosialisasikan dan 
berkoordinasi dengan Kepala 
UPTD Farmasi Kabupaten 
Bekasi sebagai stake holder 
eksternal untuk aksi 
perubahan  (e-SIVA) 

- Notulen 
- Dokumentasi 

 

 

8 
Sabtu, 23  

April 2022 

Membuat laporan minggu ke-
2 

- Laporan minggu 
ke-2 

- Dokumentasi 
 

 

 
 

Cikarang, 23 April 2022 
 

Mengetahui,  

MENTOR 

 
 
 

 
Deddy Supriadi, S.I.K.,M.I.K. 

AKBP / NRP 76030843 

 

PESERTA 

 
 
 

 
dr.Frinda Theresia Barus, MARS 

NOSIS. 2022030702125





LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 
 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Senin,  18 April 2022 

  Jenis kegiatan : Melakukan Koordinasi dengan Calon tim efektif dalam 

pembuatan aksi perubahan  

Pelaksanaan kegiatan : melakukan sosialisasi dengan calon tim efektif dalam 

melaksanakan aksi perubahan (e-SIVA) 

  

Hasil dan pembahasan : Surat pernyataan dukungan dari tim efektif , notulen serta  

    dokumentasi 

  Kesimpulan : Kegiatan hari pertama berjalan dengan lancar, Surat           

pernyataan dukungan telah ditandatangani oleh calon 

tim efektif 



 
 
 

 
PESERTA 

 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke satu 

 
 
 

  
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Cikarang,  18 April 2022 
 

Mengetahui, 
MENTOR 

 
 
 
 

Deddy Supriadi, S.I.K.M.I.K. 
AKBP /NRP 76030843 

 

 
 

               

 

 

 

  

Rapat Sosialisasi dan Surat dukungan Tim Efektif 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Selasa, 19 April 2022 

Jenis kegiatan : Merumuskan dan mengkoordinasikan dengan stake 

holder eksternal dalam meminta dukungan komitmen 

aksi perubahan 

Pelaksanaan kegiatan : Melaksanakan koordinasi dengan Kabidokkes Polda 

Metro Jaya Sebagai stake holder eksternal dan 

melaksanakan Koordinasi dengan IT sebagai stake 

holder Internal 

Hasil dan pembahasan : surat pernyataan dukungan , notulen serta dokumentasi 

Kesimpulan : Kegiatan hari ketiga berjalan dengan lancar dan surat 

penyataan dukungan sudah di tandatangani oleh stake 

holder eksternal dan membuat draft aplikasi e-SIVA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke dua 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Koordinasi dan Sosialisasi dengan Stake holder eksternal 
( Kabiddokkes Polda Metro Jaya dr.Didiet Setioboedi,SP . THT-KL.,DFM  ) 



Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke dua 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cikarang,  19 April 2022 
 

Mengetahui, 
MENTOR 

 
 
 

 
Deddy Supriadi, S.I.K.,M.I.K. 

AKBP / NRP 76030843 

 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus, MARS 
NOSIS. 20220307021257

koordinasikan dan pembuatan rancangan aplikasi (e-SIVA)  dengan IT 
sebagai stake holder internal  



 

LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 

 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Rabu,  20 April 2022 

Jenis kegiatan : Rapat pembentukan Tim Efektif dan Koordinasi 

penjelasan aksi perubahan 

Pelaksanaan Kegiatan  : Melakukan Pembentukan Tim Efektif  dalam 

melaksanakan aksi perubahan (e-SIVA) , pembagian 

tugas yang akan dikerjakan Tim Efektif . Membuat surat 

Perintah Tim Efektif 

Hasil dan Pembahasan  : Undangan ,Sprint Tim efektif, Notulen serta 

Dokumentasi 

Kesimpulan  : Kegiatan hari kedua berjalan dengan lancar serta 

terbentuknya Tim Efektif serta tugas Tim Efektif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke dua 

 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Cikarang, 20 April 202

Mengetahui,  
MENTOR 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
            AKBP / NRP 76030843 
 

 

 

 

Pembentukan Tim Efektif  Rencana Aksi Perubahan  



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Kamis, 21 April 2022 

Jenis kegiatan : Merumuskan dan mengkoordinasikan dengan 

Kadinkes dan Kabid P2P Dinas Kesehatan 

Kabupaten Bekasi sebagai stake holder eksternal 

untuk aksi perubahan  (e-SIVA) 

Pelaksanaan kegiatan : M elaksanakan koordinasi dengan Kadinkes  dan Kabid 

P2P Dinas Kesehatan Kabupaten Bekasi  sebagai stake 

holder eksternal dan meminta dukungan komitmen untuk 

aksi perubahan (e-SIVA) 

Kesimpulan : Kegiatan hari ke empat berjalan dengan lancar dan surat 

penyataan dukungan sudah di tandatangani oleh stake 

holder eksternal  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke empat 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Koordinasi dan Sosialisasi dengan Stake holder eksternal 
( Kadinkes Kabupaten Bekasi dr.Sri Enny Mainiarti) 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke empat 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cikarang, 21 April 202

Mengetahui,  
MENTOR 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

   Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
          AKBP / NRP 76030843 

Koordinasi dan Sosialisasi dengan Stake holder eksternal 
( Kabid P2p Dinkes Kabupaten Bekasi Hj.Masrikoh, S.Kep, MM  ) 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI  
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Jumat, 22 April 2022 

Jenis kegiatan : Merumuskan dan mengkoordinasikan dengan Kepala 

UPTD Farmasi Dinas Kesehatan Kabupaten Bekasi 

sebagai stake holder eksternal untuk mendukung 

aksi perubahan  (e-SIVA) 

Pelaksanaan kegiatan : Melaksanakan koordinasi dengan Kepala UPTD 

Farmasi Dinas Kesehatan Kabupaten Bekasi sebagai 

stake holder eksternal dan meminta dukungan komitmen 

untuk aksi perubahan (e-SIVA) 

Kesimpulan : Kegiatan hari Kelima berjalan dengan lancar dan surat 

penyataan dukungan sudah ditandatangani oleh stake 

holder eksternal  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke lima 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Cikarang, 22 April 202
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 

 
 
 
 

Koordinasi dan Sosialisasi dengan Stake holder eksternal 
( Kepala UPTD Farmasi Kabupaten Bekasi Biharussyfa . AMd.Kep) 



 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Sabtu, 23 April 2022 

Jenis kegiatan : Membuat laporan minggu 2. 

Pelaksanaan kegiatan : Membuat laporan minggu 2. 

Hasil dan pembahasan : Terlaksananya tahap milestone minggu ke-2 sesuai rencana 

Kesimpulan :  

1. Terlaksananya rapat dengan tim efektif 

2. Terlaksananya sosialisasi dan koordinasi dengan stake holder internal dan eksternal 

3. Terlaksananya rancangan pembuatan aplikasi e-SIVA 

4. Pembuatan laporan sehingga terlaksananya sesuai rencana tahap milestone minggu 

ke -2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

 
 

Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
Hari ke enam 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Cikarang, 23 April 202
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Laporan Kegiatan Minggu Ke - III 
 

Nama Peserta : dr. Frinda Theresia Barus,MARS 

Instansi : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Judul Aksi Perubahan : Percepatan Pelayanan Vaksinasi melalui Sistem Informasi  

  Vaksin ( e – SIVA ) Pada Klinik Polres Metro Bekasi 
 
 

NO HARI/TGL KEGIATAN OUTPUT KET 

1 
Senin, 25 April 
2022 

Penyusunan draft SOP Operator 
e-Siva pada Klinik Polres Metro 
Bekasi 

- Foto 
 

 

 

2 
 

Terbentuk sprint Team Efektif dan 
Petugas Operator aplikasi e-SIVA 

- Dokumen 
- Foto 

 

3 Selasa , 26 
April 2022 

Penyusunan draft SOP alur 
penerimaan-stok vaksin Klinik 
Polres Metro Bekasi 

- Foto 
 

 

4 Rabu, 27 April 
2022 

Konsultasi pembuatan SOP 
Operator dan Alur penerimaan-
stok vaksin Klinik Polres Metro 
Bekasi dengan Kasubag Kum 
Polres Metro Bekasi 

- Draft Dokumen 
- Foto 

 
 

 

5 Kamis , 28 
April 2022 

Penyusunan Buku panduan 
aplikasi e-SIVA oleh Tim Efektif 

- Foto 
 

 
 

 

6 
Jumat , 29 
April 2022 

Pengesahan SOP Operator e-
Siva  dan SOP alur penerimaan-
stok vaksin Klinik Polres Metro 
Bekasi  

- Dokumen 
- Foto 

 
 

 

7 
Sabtu , 30 
April  2022 

Membuat laporan minggu ke-3 - Laporan 
minggu ke-3 

- Dokumentasi 
 

 

 
 

Cikarang, 30 April 2022 
 

Mengetahui,  

MENTOR 

 
 
 

 
Deddy Supriadi, S.I.K.,M.I.K. 

AKBP / NRP 76030843 

 

PESERTA 

 
 
 

 
dr.Frinda Theresia Barus, MARS 

NOSIS. 20220307021257



 
  
 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 
 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Senin,  25 April 2022 

  Jenis kegiatan :    

1. Penyusunan draft SOP Operator e-SIVA Pada Klinik 

Polres Metro Bekasi 

2. Terbentuk sprint Team Efektif dan Petugas Operator 

aplikasi e-SIVA  

Pelaksanaan kegiatan :  

1. Melakukan Penyusunan draft SOP Operator e-SIVA 

pada Klinik Polres Metro Bekasi Bersama dengan 

Team Efektif 

2. Telah ditandatangani Sprint Team Efektif dan 

Petugas Team Operator aplikasi e-SIVA oleh 

Pimpinan   

Hasil dan pembahasan  :   

1. Terbentuknya draft SOP Operator e-SIVA pada Klinik 

Polres Metro Bekasi Sebagai panduan kerja petugas 

Operator e-SIVA  

2. Telah terbentuknya petugas operator input data ke 

aplikasi e-SIVA    

3. Team Efektif siap bekerja untuk mendukung Aksi 

Perubahan  

Kesimpulan : Kegiatan hari pertama berjalan dengan lancar,  

penyusunan SOP Operator yang dilakukan oleh team 

efektif telah terlaksana dan terbentuknya Team Efektif 

dan Petugas Operator aplikasi e-SIVA 

  



Dokumentasi Kegiatan  
 
 
 
   

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penyusunan draft SOP Operator e-SIVA 



 
 
 

 
PESERTA 

 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  

 

 
 
 
 
   

  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Cikarang,  25 April 2022 
 

Mengetahui, 
MENTOR 

 
 
 
 

Deddy Supriadi, S.I.K.M.I.K. 
AKBP /NRP 76030843 

 

 
 

               

 

 

 

Terbentuknya Sprint Team Efektif dan Petugas Operator aplikasi e-SIVA  

 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Selasa, 26 April 2022 

Jenis kegiatan : Penyusunan draft SOP Alur Penerimaan-Stok Vaksin 

pada Klinik  Polres Metro Bekasi  

Pelaksanaan kegiatan : Melaksanakan pembuatan SOP Alur Penerimaan-

Stok Vaksin Pada Klinik Polres Metro Bekasi  

Hasil dan pembahasan :  

1. Terlaksananya SOP Alur Penerimaan-Stok Vaksin 

Pada Klinik Polres Metro Bekasi 

2. Terlaksananya Tugas Team Efektif 

Kesimpulan : Kegiatan hari ke dua berjalan dengan lancar dan 

Terlaksanannya pembuatan SOP Alur Penerimaan-Stok 

Vaksin Pada Klinik Polres Metro Bekasi 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



Dokumentasi Kegiatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cikarang,  26 April 2022 
 

Mengetahui, 
MENTOR 

 
 
 

 
Deddy Supriadi, S.I.K.,M.I.K. 

AKBP / NRP 76030843 

 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus, MARS 
NOSIS. 20220307021257

Pembuatan SOP Alur Penerimaan-Stok Vaksin Pada Klinik Polres Metro Bekasi 



 

LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Rabu, 27 April 2022 

Jenis kegiatan : Konsultasi Pembuatan SOP dengan Kasubag Kum 

Polres Metro Bekasi 

Pelaksanaan kegiatan : Melakukan Konsultasi Pembuatan SOP dengan 

Kasubag Kum Polres Metro Bekasi 

Hasil dan pembahasan :  

1. Terlaksananya Konsultasi Pembuatan SOP 

Operator dan Alur penerimaan-stok vaksin Klinik 

Polres Metro Bekasi dengan Kasubag Kum Polres 

Metro Bekasi 

2. Disarankan untuk penambahan UU terkait dengan 

SOP Operator dan Alur penerimaan-stok vaksin 

Klinik Polres Metro Bekasi 

Kesimpulan : Kegiatan hari ke tiga berjalan dengan lancar dan 

terlaksananya SOP Operator dan Alur penerimaan-stok 

vaksin Klinik Polres Metro Bekasi yang sudah disetujui 

olek Kasubag Kum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cikarang, 27 April 2022

Mengetahui,  
MENTOR 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
            AKBP / NRP 76030843 
 

 

 

 

Konsultasi Pembuatan SOP dengan Kasubag Kum Polres Metro Bekasi 

 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Kamis, 28 April 2022 

Jenis kegiatan : Penyusunan Buku panduan aplikasi e-SIVA oleh Tim 

Efektif 

Pelaksanaan kegiatan : Melaksanakan koordinasi dengan Tim Efektif dalam 

penyusunan Buku panduan aplikasi e-SIVA  

Hasil dan pembahasan : Terlaksananya Koordinasi dan Kerjasama dalam 

penyusunan Buku panduan aplikasi e-SIVA dengan  Tim 

Efektif 

Kesimpulan : Kegiatan hari ke empat berjalan dengan lancar dan 

Terlaksannya penyusunan Buku panduan aplikasi e-SIVA 

oleh Tim Efektif 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cikarang, 28 April 2022

Mengetahui,  
MENTOR 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

   Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
          AKBP / NRP 76030843 

 

 

 

Penyusunan  buku panduan Aplikasi e-SIVA oleh Tim Efektif 
 



 

LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Jumat, 29 April 2022 

Jenis kegiatan : Pengesahan SOP Operator e-SIVA dan SOP Alur 

Penerimaan-Stok Vaksin Klinik Polres Metro Bekasi 

Pelaksanaan kegiatan :  

1. Telah ditandatangani oleh Pimpinan SOP Operator e-

SIVA  

2. Telah ditandatangani oleh Pimpinan SOP Alur 

Penerimaan-Stok Vaksin Klinik Polres Metro Bekasi  

Hasil dan pembahasan :  

1. Telah Ditandatangani dan Disahkannya SOP Operator 

e-SIVA oleh Pimpinan  

2. Telah Ditandatangani dan Disahkannya oleh 

PImppinan SOP Alur Penerimaan-Stok Vaksin Klinik 

Polres Metro Bekasi  

Kesimpulan : Kegiatan hari ke dua berjalan dengan lancar dan 

Disahkannya oleh Pimpinan SOP Operator e-SIVA dan 

SOP Alur Penerimaan-Stok Vaksin Klinik Polres Metro 

Bekasi  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Cikarang, 29 April 2022
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 
 
 

 

Disahkannya SOP Operator e-SIVA dan SOP Alur Penerimaan-Stok Vaksin Klinik 
Polres Metro Bekasi 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 
Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Sabtu, 30 April 2022 

Jenis kegiatan : Membuat laporan minggu 3. 

Pelaksanaan kegiatan : Membuat laporan minggu 3. 

Hasil dan pembahasan : Terlaksananya tahap milestone minggu ke-3 sesuai 

rencana 

Kesimpulan :  

1. Kegiatan harian minggu ke-3 terbentuknya Team Efektif dan Petugas Operator 

aplikasi e-SIVA  

2. Terlaksananya SOP Operator aplikasi e-SIVA dan SOP Alur Penerimaan-Stok 

Vaksin Pada Klinik Polres Metro Bekasi 

3. Terlaksananya koordinasi , kerjasama dan tugas team efektif 

4. Pembuatan laporan sehingga terlaksananya sesuai rencana tahap milestone 

minggu ke -3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
PESERTA 

 
 
 
 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cikarang, 30 April 202
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

































































































Laporan Kegiatan Minggu Ke - IX 
 

Nama Peserta : dr. Frinda Theresia Barus,MARS 

Instansi : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Judul Aksi Perubahan : Percepatan Pelayanan Vaksinasi melalui Sistem Informasi  

  Vaksin ( e – SIVA ) Pada Klinik Polres Metro Bekasi 
 
 

NO HARI/TGL KEGIATAN OUTPUT KET 

1 
Senin, 6 Juni 
2022 

Membuat laporan aksi perubahan - Dokumentasi 
- Dokumen 

 

2 Selasa ,7 Juni 
2022 

Monitoring implementasi  sistem 
informasi vaksin ( E - SIVA ) Polres 
Metro Bekasi  

- Dokumentasi 
- Data  

 

3 Rabu, 8 Juni 
2022 

    Menghadap Mentor melaporkan   
    perkembangan hasil aksi   
    perubahan 

 

- Dokumen  
- Dokumentasi 

 

4 Kamis , 9 Juni 
2022 

    Monitoring dan Evaluasi hasil aksi     
    perubahan 

 

- Dokumentasi 
- Dokumen 

 

5 
Jumat , 10 Juni 
2022 

    Membuat paparan laporan hasil   
    aksi perubahan 

 

- Dokumentasi 
- Dokumen  

 

6 
Sabtu , 11 Juni 
2022 

Membuat laporan minggu ke - 9 - Laporan 
minggu ke - 9 

- Dokumentasi 
 

 

 
 

Cikarang,11 Juni 2022 
 

Mengetahui,  

MENTOR 

 
 
 

 
Deddy Supriadi, S.I.K.,M.I.K. 

AKBP / NRP 76030843 

 

PESERTA 

 
 
 

 
dr.Frinda Theresia Barus, MARS 

NOSIS. 20220307021257



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Senin,6 Juni 2022 

Jenis kegiatan : Membuat laporan aksi perubahan 

Pelaksanaan kegiatan : Terlaksananya pembuatan laporan aksi perubahan  

Hasil dan pembahasan : Terlaksananya  pembuatan laporan aksi perubahan 

bab II 

Kesimpulan : Terlaksananya pembuatan laporan aksi perubahan 

dengan judul Percepatanan Pelayanan Vaksinasi melalui 

sistem informasi vaksin E-Siva pada Klinik Polres Metro 

Bekasi Bab II . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PESERTA 

 

 
dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 

NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 

 

 
 

 

 

 

 

 

Cikarang, 6 Juni 2022
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

          

       Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843  

Pembuatan Pelaporan aksi perubahan 



 
LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI  
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 

 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Selasa, 7 Juni 2022 

Jenis kegiata : Monitoring Implementasi sistem informasi vaksin ( E-  

Siva) Polres Metro Bekasi  

Pelaksanaan kegiatan : Terlaksananya monitoring sistem informasi vaksin ( E- 

Siva ) pada Klinik Polres Metro Bekasi 

Hasil dan pembahasan : Terlaksananya dengan lancar penggunaan sistem 

informasi vaksin E – Siva pada Klinik Polres Metro 

Bekasi  

Kesimpulan : Terlaksananya dengan lancara penggunaan aplikasi E- 

Siva sebagau sistem informasi E-Siva Pada Klinik Polres 

Metro Bekasi. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
PESERTA 

 
 

 
dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 

NOSIS.20220307021257 

 

Dokumentasi Kegiatan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

Cikarang, 7 Juni 2022
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

Penginputan data capiaan vaksin Polsek jajaran ke dalam aplikasi e-Siva 
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PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Rabu, 08 Juni 2022 

Jenis kegiatan : Menghadap mentor untuk melaporkan perkembangan 

hasil aksi perubahan  

Pelaksanaan kegiatan : Terlaksananya pelaporan perkembangan hasil aksi 

perubahan 

Hasil dan pembahasan : Action leader menghadap mentor dalam rangka 

melaporkan perkembangan aksi perubahan bahwa 

kegiatan off campus akan segera selesai, entri data 

sudah dilaksanakan serta video sudah selesai. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan dengan lancar dan terlaksananya 

pelaporan perkembangan aksi perubahan bahwa 

kegiatan off campus akan segera selesai, entri data 

sudah dilaksanakan serta video sudah selesai. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PESERTA 

 
 

 
dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 

NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 

 

 

 

 

 

Cikarang, 08 Juni 2022
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menghadap mentor untuk melaporkan perkembangan hasil aksi perubahan 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Kamis, 09 Juni 2022 

Jenis kegiatan : Monitoring  dan evaluasi hasil aksi perubahan 

Pelaksanaan kegiatan : Terlaksananya monitoring dan evaluasi hasil aksi   

  perubahan 

Hasil dan pembahasan :Terlaksananya monitoring dan evaluasi hasil aksi 

perubahan untuk wilayah Polda Metro Jaya. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan dengan lancar dan terlaksananya 

monitoring dan evaluasi hasil aksi perubahan untuk 

wilayah Polda Metro Jaya. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PESERTA 

 

 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 

NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cikarang, 09 Juni 2022
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

          

 

Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Monitoring dan Evaluasi Laporan Hasil aksi perubahan 



LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Jumat, 10 Juni 2022 

Jenis kegiatan : Membuat paparan laporan aksi perubahan  

Pelaksanaan kegiatan :Terlaksananya pembuatan paparan laporan aksi 

perubahan  

Hasil dan pembahasan : Action leader telah melaksanakan pembuatan paparan 

laporan aksi perubahan. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan dengan lancar dan terlaksananya 

pembuatan laporan aksi perubahan. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PESERTA 

 

 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

Dokumentasi Kegiatan  
 

 
 

 

 

 

 

Cikarang, 10 Juni 2022
 
 

Mengetahui,  
MENTOR 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843  

 

 

 

 

 

 

 

 

Membuat laporan akhir hasil aksi perubahan 



 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN POLRI 
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 
 

 

FORMULIR KEGIATAN HARIAN 
 

Nama peserta : dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

Satker : Si Dokkes Polres Metro Bekasi 

Waktu : Sabtu, 11 Juni 2022 

Jenis kegiatan : Membuat laporan minggu ke 9 

Pelaksanaan kegiatan : Terlaksananya Pembuatan laporan minggu ke 9 

Hasil dan pembahasan : Terlaksananya Pembuatan laporan minggu ke 9  

  Kesimpulan :  

1. Terlaksananya Pembuatan laporan hasil aksi perubahan  

2. Terlaksananya monitoring implementasi sistem informasi vaksin ( E-Siva ) Polres 

Metro Bekasi pelaporan kepada mentor perkembangan hasil aksi perubahan 

3. Terlaksananya pelaporan kepada mentor perkembangan hasil aksi perubahan  

4. Terlaksananya monitoring dan evaluasi hasil aksi perubahan 

5. Terlaksananya pembuatan paparan laporan hasil aksi perubahan 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 
PESERTA 

 
 

 
 

dr.Frinda Theresia Barus.,MARS 
NOSIS.20220307021257 

 
 
 

Dokumentasi Kegiatan  

 

 

 

Cikarang, 11 Juni 2022
Mengetahui,  

MENTOR 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

         Deddy Supriadi,S.I.K., M.I.K 
         AKBP / NRP 76030843 
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I. PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Setelah WHO menetapkan Covid -19 sebagai pandemik tanggal 11 

Maret 2020, kemudian Indonesia menetapkan Covid 19 sebagai bencana 

nasional pada tanggal 13 April 2020 sehingga diperlukan upaya 

komprehensif dalam penatalaksanaan dan pemutusan mata rantai 

penularan oleh karena itu peran Polri sangat penting dalam melakukan 

prevensi, deteksi dan respon percepatan vaksinasi dalam pencegahan dan 

pengendalian Covid 19 dalam rangka mendukung pemerintah untuk 

pemulihan perekonomian negara, sehingga hal ini akan berpengaruh 

kepada sistem pelayanan di klinik Polres Metro Bekasi untuk mendukung 

organisasi dalam melaksanakan percepatan vaksinasi.  

Selama berjalannya giat percepatan vaksinasi ditemukan beberapa 

kendala seperti permasalahan sumber vaksin, rencana kegiatan vaksinasi, 

rencana kebutuhan vaksin yang selalu berubah karena sesuai dengan 

rencana kegiatan , penghitungan stock vaksin yang tidak akurat karena 

selalu berubah – ubah tiap waktu tetapi masih dilakukan dengan manual 

sehingga tidak dapat menampilkan data secara cepat dan akurat, oleh 

karena itu dibutuhkan solusi terkait percepatan vaksinasi, selain itu 

ditemukan juga beberapa masalah lagi di bidang si dokkes yaitu anggota 

yang akan mengikuti test peningkatan kompetensi seperti test alih 

golongan, SIP, SESPIMA, Diklat yang membutuhkan nilai Kesehatan 

tetapi tidak mengikuti rikkes berkala dan hard copy hilang sehingga tidak 

dapat di nilai oleh karena itu dibutuhkan penanganan arsip rikkes berkala 

digital dengan baik kemudian selain masalah dua diatas juga ada 

permasalahan dimana selama Pandemi Prolanis ( program 

penatalaksanaan penyakit kronis )  tidak bisa  berjalan karena peserta 
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tidak berani ketemu dengan banyak orang sehingga sehingga 

pelaksanaannya tidak maksimal dalam pembinaan pasien penyakit kronis. 

Struktur  Organisasi Polres Metro Bekasi mengacu kepada 

Peraturan Kepala Kepolisian Negara Republik Indonesia No 2 tahun 2022 

tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja pada Tingkat Kepolisian 

Resor dan Kepolisian Sektor yang terterdiri dari:  

1. Unsur Pimpinan yang terdiri dari Kapolres dan Wakapolres 

2. Unsur Pengawas dan Pembantu pimpinan 

a. Seksi Pengawasan 

b. Seksi Profesi dan Pengamanan 

c. Bagian Operasi 

d. Bagian Perencanaan 

e. Bagian Sumber Daya Manusia 

f. Bagian Logistik 

g. Seksi Hubungan Masyarakat 

h. Seksi Hukum 

i. Seksi Teknologi Informasi Komunikasi 

j. Seksi Umum 

k. Sentra Pelayanan Kepolisian Terpadu 

l. Satuan Intelijen Keamanan 

m. Satuan Reserse Kriminal 

n. Satuan Reserse Narkotika 

o. Satuan Pembinaan Masyarakat 

p. Satuan Samapta 

q. Satuan Lalu Lintas 

r. Satuan Perawatan Tahanan dan Barang Bukti 

s. Seksi Keuangan 

t. Seksi Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan Kepolisian 

u. Polsek 
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B. Struktur organisasi dan tata kerja pada tingkat kepolisian resor 

dan kepolisian sektor 

 

 

 

 

Seksi Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan Kepolisian merupakan unsur 

pendukung pimpinan yang bertugas :  

1. Melaksanakan pelayanan kedokteran kepolisian dan kesehatan kepolisian 

sesuai lapis kemampuan yang meliputi pelayanan kedokteran kepolisian 

untuk kepentingan tugas kepolisian, menyelenggarakan pelayanan 

kesehatan bagi pegawai negeri pada Polri, keluarganya dan masyarakat 

umum pada poliklinik serta pelayanan kesehatan kesamaptaan.  

2. Menyelenggarakan fungsi: 

 a. Pelaksanaan kegiatan operasional kedokteran forensik, disaster victim  

     investigation dan kesehatan keamanan dan ketertiban masyarakat;  

 b. Pelaksanaan pelayanan kesehatan bagi pegawai negeri pada Polri dan  

     keluarga serta masyarakat umum;  

  

Gambar 1.1 Struktur Organisasi dan Tata Kerja pada tingkat   

                    Kepolisian Resor dan Kepolisian Sektor 
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c. Pelaksanaan kegiatan kesehatan kesamaptaan bagi pegawai negeri   

    pada Polri;  

d. Penyiapan dan pemeliharaan materiil dan fasilitas kesehatan.  

 

Adapun action leader pada saat ini menduduki jabatan sebagai Kepala Seksi 

Kedokteran dan Kesehatan Kepolisian yang mempunyai tupoksi yaitu: 

1. Membuat rencana tahunan, bulanan dan harian bidang kedokteran dan 

kesehatan Kepolisian; 

2. Menyelenggarakan pelayanan Kesehatan dan kegiatan vaksinasi bidang 

layanan poliklinik; 

3. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan bidang Yankes anggota dengan 

melakukan home visit dan yankesling Polsek; 

4. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan di bidang Kesmaptaan dengan 

melaksanakan rikkes berkala Personil dan team PPKP di lingkungan  

Polres Metro Bekasi; 

5. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan bidang Material Kesehatan 

termasuk stock vaksin di Klinik Polres Metro Bekasi; 

6. Melaksanaan kegiatan operasional kedokteran forensik, disaster victim 

investigation dan kesehatan keamanan dan ketertiban masyarakat.; 

7. Mengendalikan pelaporan dan administrasi kegiatan urusan kesehatan. 

 

Dalam melaksanakan tugas Seksi Kedokteran dan Kesehatan dibantu oleh :  

a. Subseksi Kedokteran Kepolisian;  

Subseksi Kedokteran Kepolisian bertugas menyelenggarakan kegiatan 

operasional kedokteran forensik, kegiatan disaster victim investigation, 

melaksanakan kegiatan Keskamtibmas. 

b. Subseksi Kesehatan Kepolisian;  

Subseksi Kesehatan Kepolisian bertugas menyelenggarakan 

pelayanan kesehatan di poliklinik bagi pegawai negeri pada Polri 

beserta keluarganya dan masyarakat umum, kegiatan kesehatan 
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kesamaptaan bagi pegawai negeri pada Polri serta menyiapkan dan 

memelihara materiil dan fasilitas Kesehatan 

c. Urusan Administrasi.  

Urusan Administrasi bertugas menyelenggarakan kegiatan administrasi 

pegawai negeri pada Polri dan logistik serta administrasi umum.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KAPOLRES 

WAKAPOLRES 

KASI DOKKES 

KASUBSI KESPOL KASUBSI DOKPOL PAURMIN 

PAUR SUBSI PAUR SUBSI 

BANUM BAMIN 

BAMIN 

Gambar 1.2 Struktur Organisasi Seksi Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan  

                    Kepolisian Polres Metro Bekasi 
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Dalam melaksanakan  tugas penyelenggaraan Pelayanan kesehatan di 

lingkungan Polres Metro Bekasi ditemukan beberapa issue masalah dengan 

tingkat urgensinya yang hampir sama dimana secara langsung ataupun tidak 

langsung yaitu:  

1. Pendataan rencana kebutuhan, pendistribusian, penggunaan harian 

vaksin dan stock vaksin baik di klinik dan jajaran Polres Metro Bekasi 

masih manual dan tidak akurat sehingga kesulitan dalam melihat stock 

vaksin sampai dengan satker penerima vaksin 

2. Hasil rikkes berkala belum 1 peta dengan pendaftaran on line klinik Polres 

Metro Bekasi sehingga agak sulit memonitoring dan pemberian nilai 

kesehatan pasien. 

3. Selama Pandemi Prolanis ( program penatalaksanaan penyakit kronis )  

tidak bisa  berjalan karena peserta tidak berani ketemu dengan banyak 

orang sehingga sehingga pelaksanaannya tidak maksimal dalam 

pembinaan pasien penyakit kronis. 

Dimana permasalahan 1 sehubungan Polri berperan dalam percepatan 

vaksinasi dimana si Dokkes bertugas menyediakan stock vaksin untuk 

didistribusikan ke Satker dengan merekapitulasi rencana kebutuhan dari Kasatker 

berdasarkan rencana kegiatan vaksin serta mencatat hasil pelaksanaan vaksin 

dan stock vaksin serta dilakukan semuanya dengan manual.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.3 Pencatatan Stock Vaksin Klinik Polres Metro Bekasi masih manual 
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Berdasarkan data gambar 1.3 hasil analisa bahwa pencatatan stock vaksin 

manual dan penyimpanan berkas masih manual sehingga sehingga 

menyebabkan tidak akurat dan kesulitan dalam membaca ketersediaan stock 

vaksin. 

 Dalam penyediaan vaksin klinik Polres Metro Bekasi mendapatkan dari 

berbagai sumber terdiri dari Biddokkes Polda Metro Jaya, Dinkes DKI, Dinkes 

Kabupaten Bekasi, Dinkes Provinsi Jawa Barat dan Biddokkes Polda Jabar 

mengingat Polres Metro Bekasi untuk wilayah hukum Polda Metro Jaya dan 

wilayah administrasi masuk ke wilayah Polda Jawa Barat serta bentuk 

administrasi juga berbeda membuat keakuratan data dan butuh ketelitian dalam 

membuat rekapitulasi sumber data.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.4. Surat Bukti Barang Keluar dari Dinkes Kabupaten Bekasi dan 

Surat Tanda terima Pengeluaran Materiil dari Biddokkes Polda Metro Jaya 
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Berdasarkan data dari gambar 1.4 Hasil analisa diatas  didapatkan bahwa 

perbedaan format manual bukti penerimaan vaksin sehingga menyulitkan dalam 

pembacaan rekapitulasi penerimaan vaksin 

 

 

 

 

 

` 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan data Gambar 1.5 Hasil Analisa diatas  ditemukan 

berdasarkan rekapitulasi vaksin booster berdasarkan capaian P care dan laporan 

pelaksanaan vaksinasi Polres Metro Bekasi bulan Maret 2022 didapatkan selisih 

data – 319 dosis. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.5 Data rekapitulasi vaksin booster berdasarkan capaian P. care 

dan laporan Polres Metro Bekasi bulan Maret 2022 

Gambar 1.6 Data rekapitulasi vaksin booster berdasarkan capaian P. care dan 

laporan capaian harian vaksin Polres Metro Bekasi bulan Februari 2022 
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Berdasarkan data Gambar 1.6. Hasil Analisa diatas  ditemukan 

berdasarkan rekapitulasi vaksin booster berdasarkan capaian P care dan laporan 

pelaksanaan vaksinasi Polres Metro Bekasi bulan Februari 2022 didapatkan 

selisih data 2.771 dosis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan data Gambar 1.7. Hasil Analisa diatas  ditemukan 

berdasarkan rekapitulasi vaksin lansia berdasarkan capaian P care dan laporan 

pelaksanaan vaksinasi Polres Metro Bekasi bulan Februari 2022 didapatkan 

selisih data 3.204 dosis 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.7 Data rekapitulasi vaksin lansia berdasarkan capaian P. care dan 

laporan capaian harian vaksin Polres Metro Bekasi bulan Februari – Maret 2022 
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Berdasarkan data Gambar 1.8 Hasil analisa diatas  ditemukan 

berdasarkan rekapitulasi vaksin anak berdasarkan capaian P care dan laporan 

pelaksanaan vaksinasi Polres Metro Bekasi bulan Februari  - Maret 2022 

didapatkan selisih 1.790 dosis 

 

Sehingga dari hasil Analisa gambar 1.5 – 1.8  ditemukan rekapitulasi 

capaian vaksin booster, lansia dan anak didapatkan selisih data antara capaian 

vaksin dan inputor P care dikarenakan pendataan masih manual.  

 

Permasalahan yang ke 2 di Si Dokkes adalah Hasil rikkes berkala belum 

1 peta dengan pendaftaran on line klinik Polres Metro Bekasi sehingga agak sulit 

memonitoring dan pemberian nilai kesehatan pasien. 

 

Gambar 1.8      Data rekapitulasi vaksin anak berdasarkan capaian P. care dan 

laporan Polres Metro Bekasi bulan Maret 2022 
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Dari hasil Analisa gambar 1. 9  bahwa Hasil rikkes berkala belum 1 peta 

dengan pendaftaran on line klinik Polres Metro Bekasi sehingga agak sulit 

memonitoring dan pemberian nilai kesehatan personil Polres Metro Bekasi yang 

akan sekolah. 

 

Permasalahan ke tiga selama pandemi grup Prolanis ( program 

penatalaksanaan penyakit kronis )  tidak bisa  berjalan karena peserta tidak berani 

ketemu dengan banyak orang sehingga sehingga pelaksanaannya tidak 

maksimal dalam pembinaan pasien penyakit kronis. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. 9 Pendaftaran online klinik Polres Metro Bekasi bila dimungkinkan 

untuk terintegrasi dengan   peserta rikkes berkala tahun 2022 
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Dari hasil Analisa gambar 1. 10  bahwa Pembinaan kepada grup Prolanis 

( program penatalaksanaan penyakit kronis )  tidak bisa  berjalan karena peserta 

tidak berani ketemu dengan banyak orang sehingga sehingga pelaksanaannya 

tidak maksimal dalam pembinaan pasien penyakit kronis. 

 

Dari hasil identifikasi masalah diatas maka dilakukan analisa untuk 

menentukan tingkat prioritas dalam penyelesaiannya agar bisa meningkatkan 

kinerja organisasi, analisa yang dipakai dengan metode USG (Urgency. 

Seriousness, Growth) sebagai berikut:  

TABEL 1.1 IDENTIFIKASI MASALAH DENGAN METODE USG 

NO ISU STRATEGIS/MASALAH NILAI  

TOTAL 

 

RANKING 
U S G 

1. 1

. 

Percepatan pelayanan vaksinasi masih data 

manual 

 

5 

 

  5 

 

  5 

 

   15 

 

I 

2. 2

. 

Pelaksanaan rikkes berkala bagi personil Polri 

belum optimal dan belum dijadikan 1 peta data 

online di klinik Polres Metro Bekasi untuk pemberian 

penilaian status Kesehatan personil 

 

3 

 

  4 

 

 3 

 

   10 

 

    II 

3. 3 Pelaksanaan Prolanis tidak bisa  berjalan karena 

peserta tidak berani ketemu dengan banyak orang 

sehingga sehingga pelaksanaannya tidak maksimal 

dalam pembinaan pasien penyakit kronis. 

   4   4     3    11     III 

 

Gambar 1. 10 Pembinaan kepada grup Prolanis ( program 

penatalaksanaan penyakit kronis )  tidak bisa  berjalan karena peserta tidak berani 

ketemu dengan banyak orang sehingga sehingga pelaksanaannya tidak 

maksimal dalam pembinaan pasien penyakit kronis. 

 

 



P a g e  | 13 

 

RANCANGAN AKSI PERUBAHAN dr, FRINDA THERESIA BARUS, MARS- 20220307021257 

 

Dari masalah tersebut dilakukan pembobotan. Komponen penilaian bobot 

untuk metode USG yaitu: 

Kategori Urgent  dengan penilaian komponen: 

Nilai 5 = sangat urgent 

Nilai 4 = urgent 

Nilai 3 = sedang 

Nilai 2 = tidak urgent 

Nilai 1 = sangat tidak urgent 

Kategori Seriousness  dengan penilaian komponen: 

Nilai 5 = sangat serius 

Nilai 4 = serius 

Nilai 3 = sedang 

Nilai 2 = tidak serius 

Nilai 1 = sangat tidak serius 

Kategori Growth dengan penilaian komponen : 

Nilai 5 = sangat Growth  

Nilai 4 = Growth 

Nilai 3 = Cukup Growth 

Nilai 2 = tidak Growth 

Nilai 1 = sangat tidak Growth 

 

Hasil pembobotan menunjukkan bahwa masalah yang butuh solusi prioritas 

berdasarkan tabel 1.1 ide masalah dengan metode USG adalah issue yang 

nomor 1 ( satu ) yaitu Percepatan pelayanan vaksinasi masih manual dengan 

bobot 15. Ini dapat dilihat dari gambar 1.3 dimana pelaporan vaksin  masih 

manual, gambar 1. 4 bentuk form penerimaan vaksin berbeda sehingga 

menyulitkan dalam pembacaan rekapitulasi penerimaan vaksin, file berantakan, 

tidak lengkap, kesulitan dalam menyajikan data stock vaksin di satker penerima 

sehingga dibutuhkan pendataan vaksin secara online mulai dari saat penerimaan, 

pendistribusian, rencana kebutuhan , penggunaan harian dan stock vaksin di 
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satker pelaksana vaksinasi, selain itu juga dibutuhkan SOP alur penerimaan – 

stock vaksin dan sistem informasi vaksin secara online di jajaran Polres Metro 

Bekasi yang berisikan penerimaan, pendistribusian, rencana kebutuhan satker, 

laporan hasil giat dan stock vaksin. Hal ini sejalan dengan tupoksi action leader 

sebagai unsur pendukung pimpinan dalam menyelenggarakan fungsi Kesehatan 

dan Kedokteran Kepolisian untuk melaksanakan percepatan vaksinasi. 
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TABEL 1. 2 PENJELASAN RUMUSAN PERMASALAHAN RENCANA AKSI PERUBAHAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tugas Polri dalam membantu Pemerintah 

untuk percepatan vaksinasi  

2. Polres Metro Bekasi termasuk wilayah 

aglomerasi sehingga penerimaan vaksin dari 

beberapa sumber dan masih manual 

3. Format penerimaan vaksin berbeda dan 

manual sehingga mempersulit rekapitulasi 

penerimaan dan stock vaksin 

4. Mempersulit penyajian data vaksin terkait 

renbut, pendistribusian, hasil pelaksanaan 

dan stock vaksin yg berada di jajaran Polres 

Metro Bekasi.  

5. Belum ada petugas operator e-SIVA 

6. Ditemukan selisih data antara capaian vaksin 

dan input data P care 

 

 

KONDISI SAAT INI 

1. Terlaksananya percepatan pelayanan vaksinasi melalui 

sistem informasi vaksin ( e – SIVA ) pada klinik Polres Metro 

Bekasi 

2. Terdapat data dan laporan vaksin baik dan akurat 

3. Penggunaan sistem informasi vaksin secara online yang 

terintegrasi dengan pendaftaran rawat jalan e - rano 

4. Kemudahan dalam melihat data stock vaksin di satker 

penerima 

5. Terlaksananya penyajian data yang sinkron antara capaian 

vaksin dan jumlah stock vaksin 

KONDISI YANG DIHARAPKAN 

MASALAH 

1. Terjadi ketidakakurat data 

vaksin 

2. Berkas vaksin yang berantakan 

dan manual  

3. Sumber vaksin yang berbeda 

sehingga mempersulit 

penyajian data secara cepat 

4. Kesulitan dalam melihat data, 

renbut, pendistribusian, 

laporan hasil dan stock vaksin 

sampai kepada satker 

penerima 

5. Satker pelaksana selalu 

mendadak membuat 

perencanaan kebutuhan vaksin 

6. Petugas pendataan stock 

vaksin berbeda sesuai dengan 

jadwal piket. 

 

 

SOLUSI 

1. Pembuatan SOP alur 
penerimaan – stock vaksin, buku 
panduan dan manual book 
pengisian aplikasi e - siva 

2. Pembuatan SOP petugas 
pelaksanaan Sistem Informasi 
vaksin dari klinik ke satker 
penerima 

3. Pembuatan aplikasi Sistem 
Informasi vaksin Polres Metro 
Bekasi  

4. Memberikan pelatihan kepada 
petugas admintrasi vaksin 
pelayanan kesehatan Klinik 
Polres Metro Bekasi 

5. Memberikan sosialisasi kepada 
petugas penanggungjawab stock 
vaksin di wilayah Satker / Polsek. 
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Berdasarkan Analisa data dari issue yang berkembang diatas maka 

kami melakukan aksi perubahan yang terintegrasi dengan aksi perubahan 

sebelumnya  dengan judul “ PERCEPATAN PELAYANAN VAKSINASI 

MELALUI SISTEM INFORMASI VAKSIN ( e – SIVA ) PADA KLINIK POLRES 

METRO BEKASI” meliputi penerimaan, pendistribusian, rencana kebutuhan , 

hasil pelaksanaan kegiatan vaksin dan stock vaksin baik yang ada di klinik 

sampai dengan satker pelaksana kegiatan vaksinasi. 

 

B. TUJUAN 

Adapun tujuan dari Aksi Perubahan adalah untuk meningkatkan kinerja 

organisasi terkait percepatan pelayanan vaksinasi melalui sistem informasi 

vaksin ( e - SIVA ) pada klinik Polres Metro Bekasi adalah sebagai berikut : 

a. Tujuan Tahap Off Campus 60 hari  

1. Pembuatan SOP alur penerimaan – stock vaksin dan  buku  

panduan  

2. Pembuatan SOP petugas operator pelaksanaan percepatan 

pelayanan vaksinasi melalui sistem informasi vaksin ( e - SIVA ) 

pada klinik Polres Metro Bekasi 

3.  Pembuatan aplikasi Sistem Informasi Vaksin ( e - SIVA ) dan 

manual book 

4. Memberikan sosialisasi dan pelatihan kepada petugas operator 

pelaksana dan penanggungjawab stock vaksin dijajaran Polres 

Metro Bekasi 

 

b. Tujuan Tahap pasca pelatihan yang terdiri dari sbb:  

1.  Tujuan jangka menengah  (3 – 6 bulan) yaitu: 

Terlaksananya secara berkelanjutan e - SIVA di Klinik Polres 

Metro Bekasi 

      2. Tujuan jangka panjang (7 – 12 bulan) yaitu 

Terintegrasinya e - SIVA dengan material kesehatan lainnya di 

Klinik Polres Metro Bekasi 
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C. MANFAAT 

 

Adapun manfaat rencana aksi perubahan tentang “ PERCEPATAN 

PELAYANAN VAKSINASI MELALUI SISTEM INFORMASI VAKSIN ( e - 

SIVA )” PADA KLINIK POLRES METRO BEKASI adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat Internal: 

a. Terlaksananya percepatan pelayanan vaksinasi melalui 

sistem informasi vaksin ( e – SIVA ) 

b. Pimpinan dan action leader dapat lebih mudah monitoring 

jumlah penerimaan, pengeluaran , rencana kebutuhan, hasil 

pelaksanaan kegiatan dan stock vaksin baik di klinik maupun 

di satker penerima 

c. Pendataan stock vaksin lebih cepat dan akurat. 

d. Meningkatkan mutu pelayanan klinik dan mendukung 

organisasi serta pemerintah dalam percepatan vaksinasi di 

wilayah Kabupaten Bekasi 

 

 2.  Manfaat Eksternal: 

a. Dapat menyajikan data secara secara cepat terkait data 

vaksin dan hasil kegiatan vaksinasi 

b. Mempermudah pengiriman data rekapitulasi stock vaksin 

dari sumber vaksin 

c. Mempermudah memberikan data percepatan pelayanan 

vaksinasi melalui sistem informasi vaksin ( e – SIVA ) pada 

Klinik Polres Metro Bekasi pada saat audit 

 

D.  Ruang Lingkup 

Ruang lingkup aksi perubahan ini difokuskan pada pembuatan SOP 

dan percepatan pelayanan vaksinasi melalui sistem informasi vaksin ( e - 

SIVA ) pada Klinik Polres Metro Bekasi 
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II. INOVASI DAN OUTPUT RENCANA AKSI PERUBAHAN 

 

1.  Inovasi  

a. Terlaksananya percepatan pelayanan vaksinasi melalui 

Sistem Informasi ( e-SIVA ) pada Klinik Polres Metro Bekasi 

dalam rangka mendukung Organisasi dan Pemerintah untuk 

Pemulihan Perekonomian Nasional. 

b. Terlaksananya mutu pelayanan Kesehatan untuk 

mendukung Program Prioritas Kapolri dalam peningkatan 

kualitas Pelayanan Publik Polri 

 

2.  Output aksi perubahan 

      Adapun output aksi perubahan sebagai berikut : 

1. Terlaksananya Percepatan Pelayanan Vaksinasi melalui 

Sistem Informasi Vaksin ( e – SIVA ) pada Klinik Polres Metro 

Bekasi 

2. Terbentuknya team efektif 

3. Dapat memberikan informasi kepada Pimpinan terkait 

percepatan pelayanan vaksin. 

4. Terbentuknya SOP dan Buku Panduan “ e-SIVA “ 

5. Terlaksananya Pelatihan dan sosialisasi SOP serta Buku 

Panduan “ e- SIVA “ 
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TABEL 2.1 OUTPUT AKSI PERUBAHAN 

NO NAMA KEGIATAN DESKRIPSI 

A Rencana Aksi 

Perubahan 

Penyusunan dari rencana aksi perubahan 

diorientasikan untuk memberikan 

gambaran dari rencana aksi perubahan 

yang akan dilaksanakan serta manfaatnya 

untuk percepatan pelayanan vaksinasi 

melalui sistem informasi vaksin ( e - SIVA ) 

pada Klinik Polres Metro Bekasi 

 

B Pembentukan Team 

Efektif 

Terbentuknya team efektif Percepatan 

pelayanan vaksinasi melalui sistem 

informasi vaksin( e - SIVA ) pada klinik 

Polres Metro Bekasi 

 

C Terwujudnya Sistem 

Informasi Vaksin ( e - 

SIVA ) , SOP dan Buku 

panduan pelaksanaan E 

– SIVA 

Sebagai alat bantu bagi para operator serta 

membantu memberikan informasi data 

kepada pimpinan terkait percepatan 

pelayanan vaksinasi untuk mengambil 

keputusan dalam strategi kebijakan 

percepatan vaksinasi di wilayah Kabupaten 

Bekasi. 

E Monitoring dan Evaluasi Melakukan monitoring dan evaluasi atas 

penerapan sistem serta melakukan 

perbaikan bila diperlukan berdasarkan 

hasil implementasi pada tahap 

pelaksanaan. 

F Laporan pelaksanaan 

rencana aksi perubahan 

Laporan ini mendeskripsikan rencana aksi 

perubahan dan capaian serta menjelaskan 

fakta / kondisi setelah  aksi perubahan 
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III. TATA KELOLA SUMBER DAYA. 

1. Pengorganisasian Sumber Daya Manusia (Man) 

Pengorganisasian tata kelola sumber daya manusia rencana 

aksi perubahan ini dibentuk dengan susunan sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KASI DOKKES 

ACTION LEADER 

SPONSOR 

 

MENTOR 

COACH 

 

STAKE 

HOLDER 

TEAM EFEKTIF 

               GAMBAR 3. 1  

            TATA KELOLA SUMBER DAYA. 

 

 

 

Gambar 3.1 Tata Kelola Sumber Daya 
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TATA KELOLA SUMBER DAYA DALAM AKSI PERUBAHAN 

 1. Kombespol Gidion Arif Setyawan, 

S.I.K., M.Hum (Kapolres  Metro Bekasi) 

selaku Sponsor berperan memberikan 

dukungan dan arahan terhadap 

Rencana Aksi Perubahan; 

2. AKBP Deddy Supriadi, S.I.K., M.I.K  

(Wakapolres Metro Bekasi) selaku 

Mentor berperan memberikan 

dukungan dan persetujuan serta 

arahan secara strategi dan teknis 

tentang pelaksanaan Rencana Aksi 

Perubahan 

3. dr. Frinda Theresia Barus, MARS 

(Kepala Urusan Kesehatan dan 

Kedokteran Kepolisian Polres Metro 

Bekasi) selaku Action Leader berperan 

memimpin pelaksanaan Rencana Aksi 

Perubahan secara operasional, 

menyelesaikan masalah - masalah 

operasional, berkoordinasi dengan 

pihak terkait dalam mendukung 

keberhasilan rencana aksi perubahan 

dan menyiapkan laporan pelaksanaan 

rencana aksi perubahan; 

4. Kompol Heni Mardiyatmi, S.Sos., M.Sc. 

(Patun Muda Pusdikmin Lemdiklat 

Polri) selaku Coach memberikan 

arahan secara teoritis, dalam membuat 

perencanaan serta pelaporan, 

TABEL  3. 1 TATA KELOLA SUMBER DAYA. 

 

 

 

Gambar 3.1 Tata Kelola Sumber Daya 
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mengarahkan tim untuk lebih bersinergi 

dalam pelaksanaan rencana aksi 

perubahan; 

5. Tim Efektif membantu Action Leader 

dalam kegiatan operasional yang 

sekaligus akan mengoperasionalkan 

Sistem Informasi Vaksin Polres Metro 

Bekasi yang terdiri dari:  

a) Tim IT (Pembuatan Fitur_fitur 

Aplikasi dan Video) dan Vendors 

untuk terlaksananya aplikasi;  

b) Tim pelaksanaan administrasi dari 

Banum /Bamin pada Si Dokkes 

Polres Metro Bekasi; 

c) Tim Anev dari Si Dokkes Polres 

Metro Bekasi 

 

c. Anggaran 

Anggaran aksi perubahan ini tidak didukung oleh DIPA, melainkan 

menggunakan swadaya sehingga perlu koordinasi yang baik terutama kepada 

pihak-pihak yang berkompeten terhadap pelaksanaan aksi 13 perubahan. 

Anggaran yang dibutuhkan antara lain anggaran pelaksanaan rapat, 

pembuatan surat-surat administrasi, dokumentasi kegiatan dan pembuatan 

buku panduan e - Siva. 

 

3.  Pengelolaan Sarana Prasarana (Materials) 

Sarana dan prasarana dimaksud dalam rencana aksi perubahan ini 

terdiri dari : 

a. Ruang aula sebagai tempat pelatihan 

b. Laptop 

c. Proyektor 

d. Printer,  
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e. Kertas A4  

f. Banner. 

4. Metode (Method) 

Metode yang digunakan dalam kegiatan saat ini menggunakan  

strategi komunikasi digunakan dalam memperlancar terwujudnya upaya 

rencana aksi perubahan yaitu merupakan metode komunikasi yang 

diaplikasikan baik secara persuasif, informatif maupun instruktif.  

 

           Berikut definisi singkat mengenai masing-masing strategi 

komunikasi yang digunakan:  

1) Komunikasi secara persuasif merupakan komunikasi yang bertujuan 

untuk mengubah atau mempengaruhi sikap, pendapat dan perilaku 

seseorang sehingga bertindak sesuai dengan apa yang diharapkan oleh 

komunikator;  

2) Komunikasi secara informatif adalah komunikasi untuk membuat 

orang lain mengerti dan tahu tentang pesan yang akan disampaikan;  

3) Komunikasi secara instruktif adalah komunikasi bersifat perintah. 

Strategi komunikasi yang diterapkan kepada stakeholder aksi perubahan 

ini dapat dilihat ada tabel di bawah ini 

 

IV. STAKEHOLDER 

       Dalam konteks membangun team yang efektif upaya 

mempengaruhi stakeholder perlu diawali dengan pengelompokan 

stakeholder berdasarkan pengaruh dan kepentingan yang dimilikinya. 

Stakeholder yang terkait dengan proyek perubahan ini secara umum 

dapat dibagi 2 yakni stakeholder internal dan stakeholder eksternal. 

Identifikasi kedua stakeholder tersebut dapat dilihat pada tabel berikut 

:  
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Tabel 4.1 Pengklasifikasian Stakeholder 

NO DESKRIPSI POSISI PENGARUH NILAI 

A STAKEHOLDER INTERNAL 

1. Kapolres Metro 

Bekasi berperan 

sebagai sponsor 

yang memberikan 

nasehat,dukungan, 

persetujuan dan 

arahan atas 

kebijakan untuk 

mensukseskan 

rencana aksi 

perubahan 

Sangat 

mendukung 

(Promoters) 

Sangat tinggi 9+++ 

2. Wakapolres Metro 

Bekasi berperan 

sebagai mentor 

dalam memberikan 

arahan,dukungan, 

persetujuan dan 

bimbingan kepada 

action leader atas 

kegiatan yang 

diperlukan dalam 

rangka 

mensukseskan 

rencana aksi 

perubahan. 

Sangat 

mendukung 

(Promoters) 

Sangat tinggi 9+++ 

3 Para Kasat memiliki 

peranan dalam 

membantu 

mensuskeskan 

Mendukung  

(defenders) 

Tinggi 8++ 
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rencana aksi 

perubahan 

4 Para Kapolsek Mendukung  

(defenders) 

Tinggi 8++ 

5 Organik Si Dokkes Mendukung  

(defenders) 

Tinggi 8++ 

6 Tenaga Mitra Si 

dokkes 

Mendukung  

(defenders) 

Tinggi 8++ 

7 Team IT Mendukung  

(defenders) 

Tinggi 7++ 

NO DESKRIPSI POSISI PENGARUH NILAI 

A STAKEHOLDER EKSTERNAL 

1. Kabiddokkes 

berperan dalam 

memberikan saran 

dan masukan 

kepada action 

leader 

Cukup  

mendukung 

(Latens) 

Sedang 5++ 

2 Kadinkes berperan 

dalam memberikan 

saran dan masukan 

kepada action 

leader 

Cukup  

mendukung 

(Latens) 

Sedang 5++ 

3 Kabid P2P berperan 

dalam memberikan 

saran dan masukan 

kepada action 

leader 

Cukup  

mendukung 

(Latens) 

Sedang 5++ 

4 Kepala UPTD 

berperan dalam 

memberikan saran 

Cukup  

mendukung 

(Latens) 

Sedang 5++ 
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dan masukan 

kepada action 

leader 

5 Kanit Binmas 

berperan dalam 

memberikan saran 

dan masukan  

Netral   

(aphatetic) 

Rendah 2+ 

6 KBO berperan 

dalam memberikan 

saran dan masukan 

kepada action 

leader 

Netral   

(aphatetic) 

Rendah  2+ 

7 Kasium berperan 

dalam memberikan 

saran dan masukan 

kepada action 

leader 

Netral   

(aphatetic) 

Rendah 2+ 

8 Relawan Inputor 

berperan dalam 

memberikan saran 

dan masukan 

kepada action 

leader 

Netral   

(aphatetic) 

Rendah 2+ 

9 Relawan Vaksinator 

berperan dalam 

memberikan saran 

dan masukan 

kepada action 

leader 

Netral   

(aphatetic) 

Rendah 2+ 
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Tabel 4.2 Identifikasi Stakeholder 

 

KETERANGAN : 

Jenis Stakeholder 

Primer       : yang menerima dampak langsung 

Sekunder : yang tidak menerima dampak langsung  

Utama       : yang dapat mempengaruhi dan dipengaruhi 

 

 

 

NO 
 

S
T

A
K

E
 

H
O

L
D

E
R

S
 

T
IM

 E
F

E
K

T
IF

 

JENIS 

STAKEHOLDERS 

KELOMPOK STAKEHOLDERS STRATEGI 

MEMPENGARUHI 

STAKE HOLDER 

STRATEGI 

KOMUNIKASI 

P
R

IM
E

R
 

S
E

K
U

N
D

E
R

 

U
T

A
M

A
 

P
R

O
M

O
T

E
R

S
 

D
E

F
E

N
D

E
R

S
 

L
A

T
E

N
S

 

A
P

H
A

T
E

T
IC

S
   

A INTERNAL           

1. KAPOLRES    √ 9 +++    Manage Closely  Canalizing 

2. WAKAPOLRES √   √ 9 +++    Manage Closely Canalizing 

3. KASAT √  √   8 ++   Keep Satisfied  Persuasif 

4. KAPOLSEK √  √   8 ++   Keep Satisfied Persuasif 

5. ORGANIK 

URKES 

√ √    8 ++   Keep Satisfied Persuasif 

6. MITRA 

URKES 

√ √    8 ++   Keep Satisfied Persuasif 

7. Team IT √  √   7++   Keep Satisfied Persuasif 

II EKSTERNAL           

1. KABIDDOKKES  
 

√   
 

5 ++  Keep Satisfied  Persuasif 

2. KADINKES  
 

√   
 

5 ++  Keep Satisfied  Persuasif 

3. KABID P2P  
 

√   
 

5 ++  Keep Satisfied  Persuasif 

4. KEPALA 

UPTD 

FARMASI 

  √    5 ++  Keep Satisfied Persuasif 

5. KANIT 

BINMAS 

  √     2 + Minimal Effort  Informatif  

6. KBO   √     2 + Minimal Effort  Informatif  

7. KASIUM   √     2 + Minimal Effort  Informatif  

8. RELAWAN 

NAKES 

VAKSIN 

  √     2 + Minimal Effort Informatif 

9. RELAWAN 

INPUTOR 

  √     2 + Minimal Effort Informatif 
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Kelompok Stakeholder 

Promoter : pengaruh besar dan ketertarikan besar  

Defender : pengaruh lemah namun ketertarikan besar  

Latent : pengaruh besar namun ketertarikan lemah 

Apathetic : pengaruh lemah dan ketertarikan lemah  

 

Strategi mempengaruhi stakeholder 

Manage Closely : hubungan harus dijaga dgn tetap dekat bagi stakeholder yg 

memiliki power. 

Keep Informed : informasikan setiap ada kejadian (defender)  

Keep Satisfied : tetap dibuat senang untuk keterlangsungan aksi (latent)  

Minimal Effort : Menginformasikan sewajarnya (Usaha Minimal)  

(Apathetik)  

 

Strategi Komunikasi 

Canalizing : Berisikan ide sesuai dengan kepribadian, sikap dan motif  

Khalayak Informatif :Yang bertujuan mempengaruhi khalayak dengan jalan 

memberikan penerangan dengan apa adanya 

 Persuasif : mempengaruhi dengan tidak terlalu banyak berpikir kritis  

Koersif Edukatif : Adanya Paksaan, pendapat juga ancaman, Pendapat, fakta 

dan pengalaman yang dapat dipertanggungjawabkan. 

 

Keterangan Identifikasi Stakeholder 

1. Jenis Posisi: 

a. Positif(+) = mendukung bila 

+++  = sangat mendukung 

++    = mendukung 

+      = cukup mendukung 

b. Negatif(-) = menentang 

c. Netral (+/-) 

2. Pengaruh Stakeholder dengan 

nilai: Makin besar pengaruh, maka makin tinggi Towernya.  



P a g e  | 29 

 

RANCANGAN AKSI PERUBAHAN dr, FRINDA THERESIA BARUS, MARS- 20220307021257 

 

a. Rendah : 1 - 2  

b. Sedang : 3 - 5  

c. Tinggi : 6 - 8 

d. Sangat Tinggi : 9 - 15 

 Analisa Stakeholder: 

        a. Promoters  : Pengaruh Tinggi Ketertarikan Tinggi; 

        b. Defender  : Pengaruh Rendah ketertarikan Tinggi; 

        c. Latens  : PengaruhTinggi Ketertarikan Rendah; 

        d. Apathetic       : Pengaruh Rendah Ketertarikan Rendah.  

 

a. Peta Jejaring (Net Map) 

Dalam merencanakan suatu aksi perubahan, perlu mengenal 

terlebih dahulu siapa saja stakeholder yang berkepentingan terhadap 

perubahan itu sehingga perlu dibuat suatu peta jaringan atau net map yang 

bertujuan memetakan stakeholder yang terkait dengan perubahan tersebut. 

Menjelaskan secara rinci hubungan koordinasi dan komunikasi stakeholder 

internal maupun eksternal dalam pelaksanaan aksi perubahan. 
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WAKAPOLRES  

9 +++ 

KETERANGAN : 

   : GARIS PERINTAH 

: GARIS LAPORAN DAN KONSULTASI 

: GARIS SOSIALISASI 

                               : GARIS KOORDINASI 

GAMBAR 4.1 PETA JEJARING ( NET MAP ) 

STAKEHOLDER 
EKSTERNAL 

1. KABIDDOKKES 5 ++ 

2. KADINKES 5 ++ 

3. KABID P2P 5 ++ 

4. KEPALA UPTD 5 ++ 

5. KANIT BINMAS 2 + 

6. KBO 2+ 

7. KASIUM 2+ 

8. RELAWAN INPUTOR 2 + 

9. RELAWAN VAKSINATOR 2 + 

KAPOLRES  

9 +++ 

ACTION 

LEADER 

STAKEHOLDER 
INTERNAL 

1. WAKAPOLRES 9 +++ 

2. KASAT 8 ++ 

3. KAPOLSEK 8 ++ 

4. ORGANIK SI DOKKES 8 ++ 

5. TENAGA MITRA SI DOKKES 8 ++ 

6. TEAM IT 7++ 

TEAM 

ADMINIS

TRASI 3 

ORANG 

8++ 

TEAM 

PRODUK 

5 ORANG 

8++ 

 

TEAM TIK 

DOKKES 

5 ORANG  

8++ 

TEAM EFEKTIF 
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c. Kuadran Stakeholder 

Setelah mengetahui nilai pengelompokan stakeholder, maka dirumuskanlah 

pengelompokan stakeholder berdasarkan pengaruh dan peran dari masing – 

masing stakeholder. Peran stakeholder dibagi dalam empat kuadran sebagai 

berikut:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.8 .Kuadrant Stakeholder 

 

 

Promoter 

1. Kapolres (9+++) 

2. Wakapolres( 9+++) 

 

 

Aphatetic 
 

1. Kanit binmas  2+ 
2. Kbo 2+ 
3. Kasium 2+ 
4. Relawan vaksinator 2 + 
5. Relawan inputor 2+ 

 

Defender 

1. Kasat 8 ++ 

2. Kapolsek 8 ++ 

3. Organik urkes 8 ++ 

4. Mitra urkes 8 ++ 

5. Team it 7++ 

Promoter 

Aphatetics 
Defenders 

PENGARUH KUAT 

PENGARUH LEMAH 

Latents 

1. Kabiddokkes ( 5++ ) 

2. Kadinkes ( 5++ ) 

3. Kabid P2P ( 5++ ) 

4. Kepala UPTD Farmasi 

( 5++ ) 

Latent 

Keterangan gambar  yaitu:  

Promoters  : pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi  

Latent  : pengaruh tinggi, ketertarikan rendah 

 Defenders : pengaruh rendah, ketertarikan tinggi  

Apathetic  : pengaruh rendah, ketertarikan rendah 

GAMBAR 4.2 KUANDRAN STAKEHOLDER 

K

E

T

E

R

T

A

R

I
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A

N  
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I

N

G

G

I 
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R

I
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N  
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D

A

H 
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Stakeholder adalah kelompok atau individu yang dukungannya 

diperlukan demi kesejahteraan dan kelangsungan hidup organisasi. 

Keterlibatan stakeholder dalam Aksi Perubahan yang akan dibuat dapat 

digolongkan menjadi empat , yaitu  

1. Promoter 

 Stakeholder yang mempunyai kepentingan tinggi dan pengaruh 

tinggi terhadap aksi perubahan. Dalam aksi perubahan ini yang 

digolongkan ke dalam promoter adalah Kapolres dan Wakapolres 

merupakan sponsor dan mentor dari Action leader yang sangat 

berpengaruh dan berkepentingan terhadap aksi perubahan Serta Kasat 

dan Kapolsek yang sangat  berpengaruh kepada rencana dan 

pelaksanaan vaksinasi . 

2.  Latent  

 Stakeholder yang mempunyai pengaruh tinggi akan tetapi 

rendah kepentingan atau kurang tertarik terhadap aksi perubahan. 

Dalam aksi perubahan ini yang digolongkan ke dalam latent adalah 

Kabiddokkes, Kadinkes, Kabid P2P, Kepala UPTD farmasi, yang 

merupakan sebagai Top management yang mempunyai pengaruh 

besar baik terhadap organisasi maupun aksi perubahan. 

3.  Defender 

 Stakeholder yang mempunyai kepentingan tinggi atau 

ketertarikan tinggi terhadap aksi perubahan akan tetapi stakeholder 

kurang bisa mempengaruhi aksi perubahan dalam hal ini yang 

digolongkan ke dalam defender adalah Para Kasat, Para Kapolsek, 

Organik , mitra Urusan Kesehatan dan team IT dimana aksi perubahan 

ini dibuat agar aksi perubahan yang dibuat untuk menyesuaikan 

dengan kondisi adaptasi kebiasaan baru. 

4.  Aphatetis  

 Stakeholder yang kepentingannya terhadap aksi perubahan 

rendah dan pengaruhnya terhadap aksi perubahan juga rendah. Dalam 

aksi perubahan ini , yang digolongkan ke dalam aphatetis adalah 

bhabinkamtibmas, KBO, Kasium, relawan inputor, relawan vaksinator. 
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     d.  Roadmap atau Milestone Aksi Perubahan 

 1.Kegiatan  

Kegiatan yang dilaksanakan dalam implementasi aksi 

perubahan yang berjudul Percepatanan Pelayanan Vaksinasi 

Melalui Sistem Informasi Vaksin ( E - SIVA) pada Klinik Polres 

Metro Bekasi adalah sebagai berikut: 

 

Tabel 1.5 Road Map ( Milestone ) Aksi Perubahan 

TAHAPAN OFF CAMPUS 

A. TAHAPAN PERENCANAAN 

TAHAPAN WAKTU PELAKSANAAN KET / 

EVIDENCE 

PERENCANAAN 

1. Menghadap 

sponsor dan mentor 

menyampaikan hasil 

pembelajaran PKA, 

konsultasi dan tindak 

lanjut rancangan 

Rencana Aksi Perubahan 

Minggu 1 

Tanggal 14 – 18 April 2022 

 Surat 

Pernyataan 

Dukungan, 

 Foto 

dokumentasi. 

2. Melakukan koordinasi 

dengan calon tim efektif 

dalam Rencana Aksi 

Perubahan 

Minggu 2 

Tanggal 18 – 22  April 

2022 

Surat 

Pernyataan 

Dukungan, 

 Foto 

dokumentasi. 

PENGORGANISASIAN 

1. Rapat pembentukan 

Tim Efektif dan 

koordinasi 

penjelasan rencana 

aksi perubahan dan 

Minggu 2 

Tanggal 18 – 22  April 

2022 

 Sprint  

susunan tim 

efektif,  

foto 

dokumentasi 
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pembagian tugas 

yang akan dikerjakan 

Tim Efektif. Tim 

Efektif Administrasi 

membuat Surat 

Perintah Tim Efektif. 

2. Merumuskan dan 

mengkoordinasikan 

dengan stake holder 

internal/eksternal dalam 

meminta dukungan 

komitmen rencana aksi 

perubahan 

Minggu 2 

Tanggal 18 – 22  April 

2022 

Surat 

Pernyataan 

Dukungan, 

 Foto 

dokumentasi  

PELAKSANAAN 

1. Penyusunan draft SOP Minggu 3 

Tanggal 25 – 30 April 2022 

Dokumen 

Foto 

dokumentasi 

2. Penyusunan draft 

rancangan aplikasi  

Sistem Informasi Vaksin 

Polres Metro Bekasi 

 

Minggu 3 

Tanggal 25 – 30 April 2022 

Dokumen 

Foto 

dokumentasi 

3.  Penyusunan Buku 

panduan aplikasi E - SIVA 

oleh tim penyusunan buku 

panduan dalam Tim 

Efektif 

 

Minggu 4 

Tanggal 2 – 7 Mei 2022 

Draft dokumen 

buku panduan 

Foto 

dokumentasi 

4.Sosialisasi dan 

Pelatihan E - SIVA 

Minggu 5 – 7 

Tanggal 9 – 28 Mei 2022 

Undangan 

Absensi dan 

dokumentasi 
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PENGAWASAN 

1. Monitoring 

implementasi  SOP 

alur penerimaan – 

stock vaksin dan 

sistem informasi 

vaksin Polres Metro 

Bekasi secara online 

MINGGU 6 

Tanggal 16 – 21 Mei 2022 

Dokumen 

Foto 

Dokumentasi 

2. Monitoring 

implementasi  sistem 

informasi vaksin ( E - 

SIVA ) Polres Metro 

Bekasi  

MINGGU 7 

Tanggal 23 – 28 Mei 2022 

Dokumen 

Foto 

dokumentasi 

PASCA PELATIHAN 

1. Terlaksananya secara 

berkelanjutan E - SIVA 

Bulan Desember 2022 – 

Maret 2023 ) 

 

2. Terintegrasinya sistem 

informasi vaksin Polres 

Metro Bekasi secara 

online dengan sistem 

informasi Material 

Kesehatan lainnya di 

klinik Polres Metro Bekasi 

Bulan Maret - Juli 2023 Bulan Maret - 

Juli 2023 

 

VI. Manajemen Resiko  

a. Potensi masalah  

1) Hasil pelaksanaan tidak sesuai dengan apa yang telah 

direncanakan. 

2) Aksi perubahan tidak berjalan sesuai jadwal dikarenakan 

rutinitas pekerjaan sehari-hari  

3)    Memerlukan koordinasi yang intensif dengan stakeholders   
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4)     Tidak terlaksananya sosialisasi SOP dan buku panduan secara 

maksimal dikarenakan kegiatan percepatan vaksinasi dan 

kegiatan rutin lainnya 

 

b. Resiko  

1) Hasil tidak sesuai dengan apa yang telah direncanakan.  

2) Tidak terlaksana sesuai dengan rencana Percepatan 

Pelayanan Vaksinasi melalui E - SIVA  

 

c. Strategi mengatasi masalah  

Secara Umum Stakeholder baik internal maupun eksternal 

memberikan dukungan yang besar bagi tercapainya Rencana Aksi 

Perubahan ini. Komunikasi persuasif dan surat biasa tandatangan 

Kapolres berupa penjelasan pentingnya Rencana Aksi Perubahan 

ini baik dalam rapat-rapat, sosialisasi diharapkan mampu 

menggeserkan Stakeholder Laten dan Aphatetik pada kuadran 

promoter untuk memberikan kontribusinya.  

 

Dengan adanya identifikasi potensi masalah di atas maka 

Action Leader menerapkan strategis untuk solusi 

1. Memanfaatkan dan memberdayakan sumber daya yang ada 

secara efektif dan efisien agar tujuan dapat tercapai. 

2. Menjadwalkan pekerjaan dengan memaksimalkan peran Tim 

Efektif. 

3. Melaksanakan koordinasi dan komunikasi efektif dengan 

stakeholder  

4. Sosialisasi SOP dan Sistem Informasi Vaksin Polres Metro 

Bekasi dapat dilakukan dengan menggunakan surat biasa yang 

ditandatangi oleh Kapolres dan sosialiasasi kepada KBO dan 

kasium perwakilan dari satker 
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VII. Penutup  

Demikian Proposal Rencana Aksi Perubahan dengan judul “ Sistem 

Informasi vaksin Polres Metro Bekasi ( e - SIVA)”  ini dibuat dalam 

rangka memenuhi tugas Pelatihan Kepemimpinan Administrator 

Angkatan VI   T. A. 2022 dan selanjutnya bisa dijadikan pertimbangan 

pimpinan agar penggunaan aksi perubahan ini dapat dilakukan terus 

berkesinambungan.  

 

         Bandung,      April 2022 

               Action Leader 

 

 

 

dr. FRINDA THERESIA BARUS, MARS. 

        NOSIS : 20220307021257 

 

 



PERCEPATAN PELAYANAN VAKSINASI 
MELALUI SISTEM INFORMASI VAKSIN

( E-SIVA) PADA KLINIK
POLRES METRO BEKASI

LAPORAN AKHIR AKSI PERUBAHAN

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 



1. Polres Metro Bekasi termasuk

wilayah aglomerasi sehingga

penerimaan vaksin dari beberapa

sumber dan masih manual

2. Format penerimaan vaksin

berbeda dan manual sehingga

mempersulit rekapitulasi

penerimaan dan stock vaksin

3. Mempersulit penyajian data

vaksin terkait renbut,

pendistribusian, hasil

pelaksanaan dan stock vaksin

4. Belum ada operator khusus

administrasi vaksin

LATAR BELAKANG 

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

E- siva

Sistem
informasi

vaksin

1. Terlaksananya percepatan

pelayanan vaksinasi melalui

sistem informasi vaksin (E-

siva) pada Klinik Polres Metro

Bekasi

2. Terdapat data dan laporan

vaksin yang baik dan akurat

secara online

3. Kemudahan dalam melihat

data stock vaksin secara

online

4. Terlaksananya penyajian data

renbut, pendistribusian dan

hasil pelaksanaan giat secara

online

KONDISI SAAT INI KONDISI YANG DIHARAPKANINOVASI

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257



1. Pembentukan team efektif

2. Pembuatan SOP alur penerimaan –stock vaksin dan buku panduan

3. Pembuatan aplikasi Sistem Informasi Vaksin ( e – SIVA ) pada klinik

Polres Metro Bekasi

4.  Memberikan sosialisasi dan pelatihan kepada petugas operator  

pelaksana dan penanggungjawab stock vaksin di jajaran Polres

Metro Bekasi

TUJUAN AKSI PERUBAHAN

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

1. Tujuan Jangka Menengah ( 3 – 6 bulan ) yaitu terlaksananya secara

berkelanjutan e-SIVA di Klinik Polres Metro Bekasi

2. Tujuan Jangka Panjang ( 7 – 12 bulan ) yaitu terintegrasinya e –

SIVA dengan material Kesehatan lainnya di Klinik Polres Metro 

Bekasi

TAHAP OFF 

CAMPUS

PASCA 

PELATIHAN

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257



MANFAAT 

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

MANFAAT INTERNAL

• Terlaksananya percepatan
pelayanan vaksinasi melalui e-
SIVA

• Pimpinan dan action leader dapat
lebih mudah monitoring vaksin

• Pendataan stock vaksin lebih
cepat dan akurat

• Meningkatkan mutu pelayanan
klinik dan mendukung organisasi

MANFAAT EKSTERNAL

• Dapat menyajikan data secara
cepat terkait data vaksin

• Mempermudah pengiriman data 
rekapitulasi stock vaksin

• Mempermudah memberikan data 
pada saat audit



CAPAIAN PENTAHAPAN AKSI PERUBAHAN 

PKA ANGKATAN V 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

PENTAHAPAN MILESTONE

TAHAPAN RENCANA AKSI PERUBAHAN TAHAPAN IMPLEMENTASI CAPAIAN

TAHAPAN WAKTU PELAKSANAAN KET/EVIDENCE TAHAPAN WAKTU PELAKSANAAN KET/EVIDENCE

PERENCANAAN

(PLANNING)

MINGGU 1 & 2

14 – 22 APRIL 2022

- NOTULEN

- FOTO

- SURAT PERNYATAAN

DUKUNGAN

PERENCANAAN

(PLANNING)

MINGGU I

14 – 18 APRIL 2022

- NOTULEN

- FOTO

- Surat Pernyataan

Dukungan

100 %

PERORGANISASIAN

(ORGANIZING)

MINGGU 2

18 – 22 APRIL 2022

- SPRINT TEAM EFEKTIF

- FOTO DOKUMENTASI

- SURAT PERNYATAAN

DUKUNGAN

- DOKUMEN

PERORGANISASIAN

(ORGANIZING )

MINGGU 2

18 – 22 APRIL 2022

- SPRINT TEAM EFEKTIF

- FOTO DOKUMENTASI

- SURAT PERNYATAAN

DUKUNGAN

- DOKUMEN

100 %

PELAKSANAAN

(ACTUATING)

MINGGU 3 & 7

25 APRIL – 28 MEI 2022

- SOP ALUR , OPERATOR E-

SIVA, SOSIALISASI DAN

PELATIHAN E-SIVA

- BUKU PANDUAN,

- FOTO DOKUMENTASI,

- ABSENSI ,

-UNDANGAN

- NOTULEN

PELAKSANAAN

( ACTUATING )

MINGGU 3 & 7

25 APRIL – 28 MEI 2022

- SOP ALUR, OPERATOR E

– SIVA, SOSIALISASSI

DAN PELATIHAN E - SIVA

- BUKU PANDUAN

- FOTO DOKUMENTASI

- ABSENSI

- UNDANGAN

- NOTULEN

100 %

PENGAWASAN

(CONTROLING)

MINGGU 6 & 7 - DOKUMEN,

- FOTO DOKUMENTASI

- DATA

- PENYERAHAN APLIKASI

PENGAWASAN

( CONTROLING )

MINGGU 6 & 7

16 – 28 MEI 2022

- DOKUMEN

- FOTO DOKUMENTASI

- DATA

- PENYERAHAN APLIKASI

100 %



KESESUAIAN ANTARA MILESTONE DAN IMPLEMENTASI

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

BERSAMA TEAM EFEKTIF SPRINT TEAM EFEKTIF SOP DAN BUKU PANDUAN

APLIKASI E SIVA 
SOSIALISASI DAN PELATIHAN E-SIVA SERTA PENYERAHAN 

APLIKASI 



PETA JEJARING

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

SESUDAH AKSI PERUBAHANSEBELUM AKSI PERUBAHAN



KUADRAN STAKE HOLDER

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

SESUDAH AKSI PERUBAHANSEBELUM AKSI PERUBAHAN



STRATEGI MENGATASI MASALAH

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

P
O

T
EN

S
I 

M
A

S
A

LA
H

1.Hasil Pelaksanaan tidak sesuai

dengan apa yang telah direncanakan

2.Aksi perubahan tidak berjalan sesuai

jadwal dikarenakan rutinitas

pekerjaan sehari – hari

3.Memerlukan koordinasi yang intensif

dengan stakeholders

4.Tidak terlaksananya sosialisasi SOP

dan Buku panduan secara maksimal

dikarenakan kegiatan percepatan

vaksinasi dan kegiatan rutin lainnya

R
ES

IK
O 1.Hasil tidak sesuai

dengan apa yang telah

direncanakan

2.Tidak terlaksana

sesuai dengan rencana

percepatan pelayanan

vaksinasi melalui e -

SIVA

S
T

R
AT

EG
I 

M
EN

G
A

TA
S

I

A. INTERNAL

1. Melakukan pembagian waktu
dengan penjadwalan yang 
menyesuaikan antara rencana dan 
pelaksanaan aksi perubahan
dengan tugas sehari – hari

2. Melakukan komunikasi dengan
mentor untuk mendukung aksi
perubahan

3. Melakukan koordinasi dan 
komunikasi yang intensif dengan
team efektif serta stake holder 
internal

4. Memanfaatkan SDM secara
maksimal dan pengawasan team 
efektif

B. EKSTERNAL

1. Melakukan komunikasi secara
teratur dan rutin

2. Melakukan koordinasi dengan
penjadwalan

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257



Hasil implementasi E-Siva 

berdasarkan capaian vaksin bulan

Februari – Mei 2022

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

HASIL ANALISA GAMBAR DIATAS BAHWA CAPAIAN VAKSIN TERBANYAK DI BULAN FEBRUARI – MEI 2022 ADALAH POLSEK 

CIKARANG SELATAN



Hasil implementasi E-Siva berdasarkan

permintaan vaksin ke Biddokkes Polda Metro 

Jaya bulan Februari – Mei 2022

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

HASIL ANALISA GAMBAR DIATAS BAHWA PERMINTAAN VAKSIN TERBANYAK KE BIDDOKKES POLDA METRO JAYA 

DILAKSANAKAN PADA BULAN APRIL 2022 



Hasil implementasi E-Siva berdasarkan

permintaan vaksin ke Biddokkes Polda JABAR 

bulan Februari – Mei 2022

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

HASIL ANALISA GAMBAR DIATAS BAHWA PERMINTAAN VAKSIN TERBANYAK KE BIDDOKKES POLDA JABAR DILAKSANAKAN 

PADA BULAN APRIL 2022 



Hasil implementasi E-Siva berdasarkan

permintaan vaksin ke DINKES Kabupaten

Bekasi bulan Maret – Mei 2022

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

HASIL ANALISA GAMBAR DIATAS BAHWA PERMINTAAN VAKSIN TERBANYAK KE DINKES KABUPATEN BEKASI DILAKSANAKAN 

PADA BULAN MARET 2022 



Hasil implementasi E-Siva berdasarkan

permintaan vaksin ke DINKES Kabupaten

Bekasi bulan Maret – Mei 2022

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

HASIL ANALISA GAMBAR DIATAS BAHWA PERMINTAAN VAKSIN TERBANYAK KE DINKES KABUPATEN BEKASI DILAKSANAKAN 

PADA BULAN MARET 2022 



Penyajian data dashboard aplikasi E-siva

PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

HASIL ANALISA GAMBAR DIATAS BAHWA APLIKASI E-SIVA DAPAT MENYAJIKAN DATA STOCK VAKSIN, RENCANA KEBUTUHAN, 

PENDISTRIBUSIAN DAN STOCK AKHIR SEHINGGA DAPAT MEMBERIKAN SARAN MASUKAN KEPADA PIMPINAN DALAM 

PERCEPATAN PELAYANAN VAKSINASI MELALUI SISTEM INFORMASI VAKSIN (E-SIVA) PADA KLINIK POLRES METRO BEKASI



VIDEO  AKSI PERUBAHAN
E-SIVA

LINK E-SIVA

E-SIVA https://e-rano-

klinikpolresmetrobekasi.com/

User ID : ESIVA

Pw        : ADMIN

https://e-rano-klinikpolresmetrobekasi.com/


PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257

../../Downloads/Dr frinda 2 (1).mp4


PKA ANGKATAN VI 2022

PUSDIKMIN 

“Mohon Saran, Koreksi dan Arahan”

dr.FRINDA THERESIA BARUS, MARS

NOSIS 20220307021257
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